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システム障害の発⽣について

本⽇、午前9︓00に弊社のシステムの⼀部において障害が発⽣し、対⾯取引での株式発注処理に影響がありました。また、⽇興イー
ジートレードにおきましては、短い時間ではありますが、つながりにくい状況がありました。
お客様には⼤変なご迷惑をおかけいたしまして、誠に申し訳なく⼼よりお詫びいたします。
システムは本⽇の午後0︓25に復旧しておりますが、障害の原因は⼀部のデータベースの不具合によるものであり、出来⾼の急増に

よるものではないことが判明しております。
今後、弊社は障害の原因について更なる究明を⾏うとともに、再発防⽌に努めてまいります。
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